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Prefacio

O Brasil, nas ultimas décadas, tem vivenciado um avanco muito rapido
no nuimero de pessoas com excesso de peso ou obesidade, e outras doencas
crénicas, como dislipidemias, diabetes, hipertensao e doencas cardiovasculares.

A Atencao Basica é um espaco fundamental para a prevencao e o cuidado
integral de pessoas nessa condicdo de saude. Desse modo, quando ampliamos
a capacidade de gestdo dos estados e dos municipios, bem como a organizacao
no processo de trabalho, os resultados relativos ao enfrentamento e controle da
obesidade no &mbito do Sistema Unico de Satude (SUS) sdo mais efetivos.

Nesse contexto, o projeto Rede para Enfrentamento da Obesidade em
Minas Gerais- RENOB-MG tem como objetivo desenvolveragdes de diagnéstico,
formacao, gestdo, avaliacdo e monitoramento que propiciem a construcdo da
rede de atencdo nutricional para controle da obesidade em Minas Gerais, a partir
de estratégias efetivas, ativas e inovadoras de formacao de trabalhadores de
saude e de gestores em promocdo da alimentacdo adequada e saudavel.

O RENOB-MG tem o apoio da Coordenacdo-Geral de Alimentacdo e
Nutricdo do Ministério da Saude juntamente com o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, mediante chamada publica (CNPq/
MS/SAS/DAB/CGAN n° 26/2018), bem como da Fundacao MAPFRE (Convocatoéria
de auxilios a pesquisa 2019 Ignacio H. de Larramendi - Promocao da Saude).

As duas colecées de livros digitais Enfrentamento da obesidade no Sistema
Unico de Saude (SUS): estratégias para gestores de satde e Enfrentamento da
obesidade no Sistema Unico de Saude (SUS): estratégias para profissionais de
saude, sdo um dos produtos da equipe RENOB-MG para capacitar, consolidar e
enriquecer o trabalho desenvolvido pelos profissionais de satude e gestores da
Atencdo Basica de Saude no controle da obesidade e no cuidado integral da
pessoa que vive com essa doenca cronica.

Na colecdo voltada para os gestores de saude, o primeiro livro da colecdo
— Elaboragdo e Gestdo de Projetos — apresenta os pressupostos da elaboracao
de projetos, detalhando o processo de escrita dos mesmos, perpassando pela
definicdo dos objetivos, das metas, do publico alvo, a justificativa, bem como
as acoes e os recursos necessarios os desenvolvimento do projeto proposto. O
segundo livro - Advocacy e Controle Social na Saude - trata sobre o Advocacy
e o Controle Social enquanto mecanismos de controle da populacdo, além
de servirem como estratégias que podem ser utilizadas para angariar bons
resultados. Nesse sentido, sdo abordadas os interesses do poder publico frente
essas iniciativas, bem como formas de lidar com esses atores de maneira a
propiciar resultados positivos para a saude publica no pais.

Desejamos que o conteldo apresentado nessas colecdes propicie o
enfrentamento e controle da obesidade de maneira mais humanizada e
resolutiva no seu territério de atuacao.

Boa leitura!
Helen Hermana Miranda Hermsdorff
Coordenadora do RENOB-MG



Apresentac¢ao

Boas-vindas aos leitores do nosso livro digital sobre Advocacy e Controle
Social na Saude, o segundo da colecdo Enfrentamento da obesidade no
Sistema Unico de Saude (SUS): estratégias para gestores de satide.

O Advocacy e o Controle Social sao importantes meios de pressao aos entes
publicos, visando a defesa de uma causa ou uma mudanca no ambito politico.
Nesse sentido, ambos sdo estratégicos aos gestores publicos de saide enquanto
forma de impulsionar mudancas na gestdao publica, por meio da insercao
da sociedade nos meios deliberativos e decisérios, viabilizando a escuta e o
atendimento as demandas da populacao.

Nesse contexto, a equipe da Rede para Enfrentamento da Obesidade
em Minas Gerais - RENOB-MG preparou esse livro com objetivo de nutrir
os gestores de salude com conhecimento acerca das esferas do Advocacy e
do Controle Social, abordando o ambito legal que envolve as iniciativas, bem
como a aplicabilidade dessas estratégias na prdtica. Para tanto, o presente
material abarca casos reais, além de contar com entrevistas com pessoas que
sao referéncias na éarea.

Esperamos cumprir com os objetivos do RENOB-MG de contribuir no
enfrentamento e controle da obesidade, somando forcas junto ao Ministério
Publico e o CNPq nessa batalha em prol da melhora da qualidade da saude
publica no Brasil!

Boa leitural
Os autores.



Significado dos icones do livro
digital

Para facilitar o seu estudo e a compreensao imediata do contelddo apresentado, ao longo
deste livro digital vocé vai encontrar essas pequenas figuras ao lado do texto. Elas tém o
objetivo de chamar a sua atencdo para determinados trechos do contetdido, com uma funcao

especifica, como apresentamos a seguir.

Texto-destaque: sao defini¢des, conceitos ou afirmacdes importantes as quais
vocé deve estar atento.

:Informacgdes pertinentes ao texto, para situa-lo melhor sobre determinado
termo, autor, entidade, fato ou época, que vocé pode desconhecer.

SAIBA MAIS! Se vocé quiser complementar ou aprofundar o contetido apresentado
no livro digital, tem a opcao de links na internet, onde pode obter videos, sites ou

artigos relacionados ao tema.

Quandoviresteicone, vocé deve refletir sobre os aspectos apontados, relacionando-
0s com a sua pratica profissional e cotidiana.
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1. INTRODUCAO:

O controle social e as estratégias de Advocacy sao importantes instrumentos
que buscam dar voz as diferentes causas e anseios da sociedade. Para tanto,
visam, principalmente, influenciar na elaboracdo e na implementacdao de
politicas publicas em vistas das questdes que defendem.

Por politica publica entende-se programas e acdes destinados pelo governo,
intentando atuar em prol de alguma questdo emergente da sociedade. E
importante destacar que esses programas e acdes podem abranger o macro ou o
micro, sendo voltados a sociedade como um todo, ou a algum grupo especifico.

Salienta-se que as politicas publicas podem ser estabelecidas em todos os
ambitos do governo (Federal, Estadual e Municipal), conforme ilustra a figura

abaixo:
Figura 1. Esferas do Governo
Federal Estadual Municipal
Camara dos . A
Poder Assembleia Camara
Deputados e s . . .
. . Legislativa Municipal
Leg|s|at|vo Senado Federal
Presidéncia da Republica, Governador, . . n
POder Vice-Presidéncia, Ministério, Vice-Governador, ';':::::; i\::eAPr;f:::;'
. Secretaria, Agéncias Secretarias, Agéncias Regulaciorgas A
Execut“,o ReguIaé:::ls:ac'j::;zladorla ReguIadorasG:gI)ntroladorla Controladoria Geral
Poder STF, STJ, TST, TSE, STM, Tribunais
e os o Tribunais Federais e .
Judiciario Orgao de Controle (CNJ Estaduais

Fonte: Morgado e Gozetto, 2019.

E importante colocar que as politicas publicas sdo de obrigacdo do Estado
e da sociedade, a qual pode ser manifestar através de empresas, organizacdes
do terceiro setor, organizacdes da sociedade civil, dentre outros. Desta forma,
uma politica publica pode ser implementada pelo setor publico ou por outras
instituicoes da sociedade (MORGADO; GAZETTO, 2019).

Existem alguns espacos, como os Conselhos e as Conferéncias de Saude, que
objetivam viabilizar a participacao popular no ambito publico, principalmente
no que tange a influéncia dos mesmos sobre a elaboracdo e aplicacdo de
politicas publicas.

Entretanto, esse processo participativo nem sempre é facil. Existem interesses
conflitantes e entraves a participacao popular nos espacos deliberativos. Como
reflexo desses problemas, por diversas vezes os anseios populares nao sao
atendidos, gerando descontentamento por parte da sociedade.

Contudo, é relevante para o bom funcionamento social a participacao
popular na construcao e implementacdo das politicas publicas. Para isso, faz-se
necessario uma organizacao e um planejamento por parte da populacdo que
viabilize acdes em prol de suas demandas.
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Tendo isso em vista, o presente material aborda o controle social na
perspectiva das Conferéncias e Conselhos de Saude, enquanto mecanismos
legais de fomento da participacao popular. Ademais, discorre-se acerca do
Advocacy, visando elucidar seu papel na influéncia de politicas publicas, bem
como os procedimentos para a elaboragao de um projeto de Advocacy.

2. CONTROLE SOCIAL:

A democracia brasileira passou por altos e baixos desde a queda do
imperialismo em 1889. O pais passou pela Republica Velha (1889 - 1930), pela
Era Vargas (1930 — 1945) e pela Ditadura Militar (1964 — 1985). Apenas no final
da década de 1980, através da Assembleia Constituinte, é que foi estabelecida
a Constituicao Federal de 1988, instituindo a democracia na qual vivemos hoje.

Entre 1870 e 1880, o pais viveu o declinio do regime imperial, devido a
incapacidade do governo de solucionar os problemas politicos e atender
as demandas sociais da época. Em 1889 foi proclamada a Republica, com a
derrubada do governo monarquico pelo golpe militar. Este foi um movimento
elitista e sem luta, movido pela alianca entre a elite militar do exército e os
fazendeiros cafeicultores do oeste paulista, sob a lideranca do marechal Deodoro
da Fonseca.

Este periodo é formado pelas fases:

«  Governo Provisério e Republica da Espada (até 1891)

+  Constituicdo de 1891

+  Republica Oligarquica (1891 - 1930)

Compreende o periodo de 1930 a 1945, quando o pais foi governando
por Getulio Dornelles Vargas. Este periodo representou a ruptura politica com
a Republica Velha, o fim da politica do café com leite e uma nova fase com
mudancas ocorridas na sociedade, por meio de medidas socioecondémicas e
politicas adotadas.

Na sequéncia, vocé pode ver o mapa mental da Era Vargas, produzido pelo
Brasil Escola, como exemplo de um resumo didatico e interessante desta fase
histérica recente do pais.



Figura 2. Mapa Mental da Era Vargas

Fonte: Brasil Escola’

Esse periodo teve inicio com o golpe militar de 1964. A partir de entao, o
Brasil foi governado por cinco militares escolhidos por meio de elei¢des indiretas,
perdurando por 21 anos, nos quais teve cinco mandatos militares e instituiu 16
atos institucionais — mecanismos legais que sobrepunham a constituicao. Nesse
periodo, houve acbes de restricao a liberdade, repressao aos opositores do
regime e censura.

Esse processo historico levou a atuagao de grupos cominteresses particulares
sobre o governo, influenciando nas decisées dos mesmos para beneficio préprio,
o que acabou culminando na formulacao de politicas publicas e leis em prol de
interesses particulares desses grupos com poder sobre os entes governamentais.

Nesse cenario, emergiu a concepc¢ao do controle social, o qual

se traduz no compartilhamento do poder governamental

com a sociedade. Assim, o controle social visa propulsionar a a
participacao popular em espacos de discussao e deliberacao,
intentando a defesa dos interesses da populacdo no que tange a
elaboracao e aplicacao de politicas publicas e leis.

Essa necessidade de implementar mecanismos de participacao popular foi
disposta na Constituicdo Federal de 1988, a qual estabeleceu:

13
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Art. 198. As acOes e servicos publicos de saude
integram uma rede regionalizada e hierarquizada e
constituem um sistema Unico, organizado de acordo
com as seguintes diretrizes: (...)

lll. participacao da comunidade

Art. 204. As acbes governamentais na area da
assisténcia social serdo realizadas com recursos do
orcamento da seguridade social, previstos no art. 195,
além de outras fontes, e organizadas com base nas
seguintes diretrizes: (...)

ll. participacdo da populagdo, por meio de
organizacoes representativas, na formulacao das
politicas e no controle das a¢ées, em todos os niveis
(BRASIL, 1988).

No ambito da salde, em 1990 instituiu-se a Lei n° 8.142, a qual determinou:

Art. 1°. O Sistema Unico de Saude (SUS), de que trata
a Lei n°® 8.080, de 19 de setembro de 1990, contara,
em cada esfera de governo, sem prejuizo das funcoes
do Poder Legislativo, com as seguintes instancias
colegiadas:

| - a Conferéncia de Saude; e
Il - o Conselho de Saude (BRASIL, 1990).

Eimportante destacarmos as distincdes entre as duas instancias supracitadas.
Conforme consta na referida legislacdao, a Conferéncia de Saude deve ocorrer a
cada quadriénio, com o objetivo de levantar diretrizes que irdo nortear a politica
de salde nos proximos anos. No que tange a representacao, a lei dispde que
no Conselho Nacional de Saude (CNS) deve ter representantes do Conselho
Nacional de Secretarios de Satide (Conass) e do Conselho Nacional de Secretarios
Municipais de Saude (Conasems).

Por sua vez, o Conselho de Salude ocorre permanentemente, e intenta
atuar na elaboracao de estratégias, bem como no monitoramento durante a
implementacao das politicas de saude. O Conselho deve ser constituido por
membros do governo, prestadores de servico, profissionais de salde e usuarios.

As Conferéncias tém um funcionamento ascendente. Em outras palavras,
as determinacdes das Conferéncias Municipais sao repassadas as Estaduais, as
quais discutem e fazem os repasses as Nacionais. Esse processo garante que
as demandas da comunidade cheguem as instancias maiores de deliberacao,
viabilizando a participacao e representacao desse publico (Figura 3).



Figura 3. Funcionamento das Conferéncias

/

® Conferéncia Estadual

[

@® Conferéncia Nacional

|

Com as deliberacdes da Conferéncias Nacionais de Saude aprovadas pelo
Conselho Nacional de Saude, os Conselhos irdo atuar no sentido de dar suporte
na implementacdo e no monitoramento das acdes propostas, contando com a
participacdo da populacdo. Assim como as Conferéncias, os Conselhos podem ser
Nacionais, Estaduais e Municipais, cada um atuando em sua drea de abrangéncia.
Entretanto, também podem existir conselhos locais e distritais, caso necessario.

Conferéncia Municipal

Fonte: Elaboragao prépria.

Figura 4. Funcionamento dos Conselhos

« Conselho Nacional
QY

‘ Conselhos Estaduais
Deliberacdes W

das @ Conselhos Municipais
Conferéncias |

@ Conselhos Locais
- ‘ /Conselhos Distritais

Fonte: Elaboragao prépria.

Essas instancias (Conferéncias e Conselhos de Saude) viabilizam o controle
social, dado que buscam efetivar um espaco voltado a gestdo participativa.
Por serem instituidas por lei, sdo, atualmente, as duas principais formas de
participacdo popular no ambito da saude.

Entretanto, apesar das Conferéncias e Conselhos serem institucionalmente
voltados a participacdo da comunidade, muitos problemas sdao enfrentados na
pratica desses espacos. Labra (2006) pontua alguns entraves a participacdo nos

Conselhos: 1 5



I. adivulgacao,

[l. o autoritarismo,

lll. os critérios de escolha para conselheiros e

IV. o principio da paridade.

Segundo a autora, falta divulgacao efetiva das reunides, as quais ocorrem,
em grande parte das vezes, sem serem anunciadas em meios como jornais e
midias eletronicas, levando ao desconhecimento da comunidade acerca desses
espacos. Ademais, ndo é incomum praticas autoritarias durante os encontros,
visto que nem sempre sdo discutidos os assuntos demandados, como a prestacao
de contas, bem como sao praticados atos para a manipulacdo das discussoes,
objetivando uma tomada de decisao favoravel a determinados grupos ou
pessoas (LABRA, 2006).

Para além, os critérios de escolha dos conselheiros nem sempre sao
transparentes, levando a desconfianca para com os eleitos. Outro ponto é sobre
o principio da paridade, o qual pontua que a quantidade de representantes dos
usudrios deve ser igual ao total dos demais representantes, ou seja, 50% deve ser
de representantes dos usudrios, 25% de representantes de profissionais de saude
e 25% de representantes de gestores e prestadores de servicos (MINISTERIO DA
SAUDE, 2013). Contudo, Labra (2006) ressalta que nem sempre esse principio é
respeitado na pratica.

As Conferéncias compartilham muitos dos obstaculos enfrentados nos
Conselhos, contudo, ainda sofrem com outra questao: a selecao de novos
membros nao é totalmente democrética. Isso porque o processo eleitoral nao é
obrigatério para todos os ocupantes dos cargos, os quais podem ser preenchidos
através de indicacao e por natividade, o que acarreta, muitas vezes, na falta de
representatividade das demandas reais da sociedade (TEIXEIRA; SOUZA; LIMA,

2011) G

Isso tudo resulta na baixa participacao da populacdao nesses espacos,
o que leva, consequentemente, a falta de adesao durante as elei¢coes
pararepresentantes dos usuarios, fomentando ainda maisaquestaoda
falta de representatividade da sociedade nos processos deliberativos
e decisorios.

Esse cenario acaba por favorecer o surgimento de outras iniciativas voltadas
ao levantamento das demandas da populacgdo, visando a solucdo ou amenizacao
dos problemas enfrentados por grupos e comunidades. Uma dessas iniciativas
que vem ganhando forca é o Advocacy.

3. ADVOCACY:

A expressao Advocacy é originaria do latim, advocare, e exprime a oferta de
ajuda aos necessitados. No inglés, Advocacy diz respeito ao ato de advogar em
prol de alguma causa. No Brasil ndo existe um termo no portugués que traduza
o Advocacy e, portanto, sua definicdo nem sempre é facil.

Podemos comecar a entender o Advocacy apresentamos abaixo trés etapas
fundamentais:

i) Identificacdo de problemas que atrapalham o andamento de uma causa;

ii) Busca por solucdes;

iii) Promocdo de acdes intentando pressionar os representantes do setor

publico a repensar politicas publicas para o problema apresentado.



Em suma, podemos dizer que Advocacy é o trabalho em prol
de alguma causa, na defesa e protecdo de grupos excluidos dos g
espacos politicos. Para tanto, as acdes de Advocacy intentam

interferir nas politicas publicas, visando a criacdo de novas

politicas e/ou a execucao de politicas existentes. Nesse sentido,

o Advocacy mostra a forca da sociedade civil para reformular um

projeto de pais.

O Advocacy é uma estratégia que funciona como ponte estre as pessoas em
situacao de vulnerabilidade e os setores que detém poder para atuar e mudar
essa situacao de vulnerabilidade, como autoridades locais, governo nacional,
parlamento e doadores (CARE, 2014).

Desta forma, o Advocacy visa atingir os detentores do poder, através de uma
metodologia organizada e planejada, com a finalidade de influenciar aqueles
com autoridade para interferir nas politicas publicas e levar melhorias aos grupos
pelos quais o Advocacy atua em prol. Portanto, o Advocacy pode ser entendido
como uma ferramenta que pode ser utilizada para a mudanca de uma lei, a
criacao de uma nova, ou a implementacao de uma ja existente.

SAIBA MAIS! Segue um podcast para quem quer saber mais sobre o
assunto: https://www.politize.com.br/Advocacy-o-que-e/

Para viabilizar a aplicagao de uma estratégia efetiva de Advocacy, é necessério
considerar, primeiramente, a evidéncia cientifica que respalda a causa, a
capacidade de atuagdo sobre a mesma e o cenario politico que a envolve.

Figura 5: Elemento da efetividade do Advocacy.

Cenario
Politico

Efetividade
do
Advocacy

Capacidade
de
Execucao

Evidéncias
Cientificas

N

Fonte: Adaptado de CARE, 2014.
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Para respaldar a causa defendida, é necessario reunir uma base sélida de
evidéncias cientificas que corroborem para o entendimento da importancia da
atuacdo. Entretanto, além de demonstrar a gravidade da situacao e a relevancia
de voltar acbes em prol da mesma, é necessario também sinalizar solugdes e
medidas a serem tomadas para a efetiva mudanca da situacao a ser trabalhada,
sendo importante demonstrar a capacidade em termos técnicos e operacionais
para execucao das propostas.

Por fim, é pertinente analisar o cenario politico do momento, tendo em vista
que esse fator interfere diretamente na realizacdao das acées. Por exemplo, nao
é vantajoso reivindicar recursos para um servico publico durante um periodo
eleitoral, pois os gestores nao estarao em condi¢des de angariar recursos nesse
momento, sendo mais pertinente buscar a incorporacao da demanda nas pautas
dos principais partidos politicos (CARE, 2014).

por exemplo, o intuito de influenciar nas politicas publicas, o
Advocacy se difere do Controle social ao passo que:

1. nao éinstituido por lei;

2. envolve diversos atores em suas praticas;

3. requer um planejamento para sua execucao;

4. necessita da mobilizacao social.

Apesar de compartilharem caracteristicas em comum, como, g

Conforme abordado no tépico de Controle Social, atualmente existem
mecanismos legais que objeitvam promover a participacao social nos debates e
nos processos decisérios no ambito politico. O Advocacy nao é instituido por lei,
pode até se utilizar de amparos legais em diversos momentos, visando legitimar
suas acgoes, entretanto, nao existem legislacbes que estabelecam o Advocacy
como regra.

Por outro lado, o Advocacy, para ter sucesso, necessita de uma ampla
rede de contatos e de parcerias estratégicas, intentando pressionar os entes
governamentais a pensarem acdes em prol da causa defendida. Isso exige um
planejamento bem delimitado, bem como a utilizagcao engenhosa dos contatos
e parceiros. Desta forma, podemos afirmar que o Advocacy é mais amplo que o
Controle Social no que tange a estratégia, visto que congrega diferentes atores
em sua pratica.

E importante que as instituicbes procurem parceiros que tenham interesses
em atuar sobre a causa foco do Advocacy, para que possam executar acoes
conjuntamente objetivando pressionar o governo a promover mudangas. Essas
parcerias vao desde outras instituicoes, até pessoas que tenham boas relagoes
com individuos ou organizagbes chave para a mudanca que se pretende
promover.

Nesse sentido, tendo como objetivo viabilizar a efetividade da estratégia, que
abrange varios publicos em sua pratica, é necessario considerar trés aspectos: o
empoderamento dos cidadaos, a responsabilizacao dos detentores de poder e a
interacao entre cidadaos e tomadores de decisao.



Figura 6: Estrutura de governanca
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Fonte: Adaptado de CARE, 2014.

Assim, é necessario considerar uma governanca mais inclusiva, onde os
detentores de poder compreendam seu papel enquanto responsaveis por olhar
e proporcionar mudancas necessarias ao bom funcionamento social, onde os
cidadaos consigam abertura e emancipacao para efetivar seu direito de exercer
seu poder politico, e onde haja espacos abertos e flexiveis para viabilizar a
negociacdo entre a sociedade e os detentores de poder. S6 assim é possivel
alcancar um impacto sustentdvel, que possibilite a emancipacdao de atores
exclusos e minoritarios na sociedade.

Paralograr os resultados esperados, conseguindo abranger os trés

aspectos supracitados e elucidados na figura 6, é imprescindivel

a elaboracdao de um plano estratégico, que ird possibilitar a
ordenacao de todos os aspectos envoltos no Advocacy, como g
as intervengdes, a mobilizacdo social, as campanhas, bem como

as pessoas e entidades chaves ao sucesso da estratégia. Nesse

sentido, é preciso estabelecer o plano de Advocacy.

Apresentamos abaixo (Tabela 1), a proposta de estrutura para o plano de
Advocacy de duas organizacdes com foco neste tipo de acdo. A tabela nos ajuda
a identificar as similaridades na estrutura dos planos, mesmo considerando
objetivos diferentes em cada uma das organizagoes.
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Tabela 1. Etapas para a Construcao de uma Estratégia de Advocacy

ORGANIZACAO: CAUSE
CONSCIENTIZAR, ENGAJAR E MOBILIZAR

Objetivos: Apoiamos marcas e organizagoes
na identificacdo e gestao de causas que

as conectem com as demandas do nosso
tempo. Oferecemos estratégias integradas de
comunicagao, relacionamento e Advocacy

1.Tema de impacto

2. Definicdo de objetivos

3. Mapa de influenciadores

4. Andlise de interesses

5. Principais obstaculos

6. Avaliacao interna

7. ldentificacao de parceiros

8. Planejamento de metas e a¢des
9. Criacdo da mensagem

10. Revisao de indicadores

ORGANIZACAO: IMAFLORA

INSTITUTO DE MANEJO E CERTIFICACAO
FLORESTAL E AGRICOLA

Objetivos: Unir a producdao com a conservacao.
Combinar beneficios as pessoas, ao meio
ambiente e a economia.

Reduzir as emissées de gases, que levam ao
aquecimento global.

1. Construa uma teoria da mudanca

2. Escolha sua prioridade e especifique seu
objetivo

3. Mapeie o processo decisério

4, |dentifique o publico alvo

5. Estabeleca parcerias e coalizoes
6. Elabora sua mensagem

7. Escolha os mensageiros

8. Defina as atividades

9. Gerencie riscos

10. Monitore e avalie

Fonte: CAUSE, 2017; Morgado e Gozetto, 2019.

Observando as etapas sugeridas pela CAUSE e pela Instituto de Manejo e
Certificacao Florestal e Agricola (IMAFLORA) para a construcdo de uma estratégia
de Advocacy, fica evidente a semelhanca entre as duas estruturas, mesmo
considerando duas organizacdes com dareas de atuacao e objetivos distintos.
Este fato indica a existéncia de um processo parametrizado para a construcao de
uma estratégia de Advocacy.

Nossa proposta é aglutinar algumas etapas utilizando a semelhanca entre
elas para construir um processo enxuto, sem deixar de ser efetivo, visando,
principalmente, a aplicabilidade dentro das demandas e necessidades da saude.
Para tanto, nos apropriamos também do material do Fundo das Na¢des Unidas
para a Infancia (UNICEF) e elaboramos a seguinte estrutura:

1. Definicao do Problema e Objetivos: O primeiro passo para iniciar
uma estratégia é ter em mente a questdo ou problema que sera enfrentado.
Concomitante, é preciso ter em mente o objetivo a ser alcancado.

Nesta etapa sao sugeridas as seguintes questdes para orientacdao (MORGADO;
GOZETTO, 2019):

» Qual é oimpacto que eu quero causar?

« Quais sdo as politicas publicas que eu preciso influenciar para que o
impacto seja alcancado?

+ Qual é a mudanca que eu quero que aconteca?



2. Definicao do Publico e Opositores: o segundo passo consiste na
definicdo do publico, é importante conhecer os interesses deste publico, além
de conhecer os possiveis opositores e seus motivos. Assim, sao sugeridas as
seguintes questdes norteadoras (UNICEF, 2010; MORGADO; GOZETTO, 2019):

+ O que eles precisam ouvir?

« Quais sao as etapas do processo decisério que eu quero influenciar?

+  Quem sdo as pessoas e instituicdes como poderes para tomar a decisao
almejada?

«  De quem eles precisam ouvir isso?

+  Quem pode influenciar os grupos de poder?

+  Com quais parceiros devo me aliar para ampliar a efetividade da
estratégia?

3. Levantamento de Recursos Disponiveis: o seguinte passo consiste
na identificacdo e avaliacao dos recursos internos disponiveis e a necessidade
de agregar parceiros externos. A avaliacao das vantagens e desvantagens
das coalizOes externas sao relevantes no sentido de que podem catalisar os
resultados ou arruinar a estratégia. Nesta etapa, as questées norteadoras sao
(UNICEF, 2010; MORGADO; GOZETTO, 2019):

» Do que precisamos?

+  Oquetemos?

+  Oque queremos?

+  Qual mensagem ird comunicar?

+  Quem pode fazer isso acontecer?

+ Quais pessoas e organizacdes estao posicionadas para comunicar a
mensagem ao meu publico-alvo?

4. Elaboracao da Mensagem e Plano: Neste momento, deve ser definida
a mensagem-chave da campanha. Como desdobramento, elabora-se o plano
definindo seus objetivos e metas. Vale lembrar que as metas devem ser capazes
de indicar a eficiéncia da estratégia. Nao basta apenas definir estratégias, é
importante prever os riscos e acdes capazes de mitiga-los. Aqui as questdes para
orientacao do processo sao (UNICEF, 2010; MORGADO; GOZETTO, 2019):

+  Como comegamos a agir?

+ Quais atividades serao realizadas para que os resultados sejam
alcancados?

+  Como podemos garantir que eles escutem?

+ Quais sao os riscos envolvidos na estratégia?

+ O que pode ser feito para minimizar os riscos?

5. Gestao e Controle dos Indicadores: a fase final consiste na gestao e
controle, ou seja,acompanhamento erevisaodosindicadores. Este procedimento
realizado periodicamente permite que sejam feitas correcées na estratégia,
sempre que necessario. As questdes que orientam a construcao dos indicadores
sao (UNICEF, 2010; MORGADO; GOZETTO, 2019):

+  Que parametros podem ser utilizados para monitorar e avaliar se os
resultados estdo sendo alcancados?

+  Como podemos saber se esta funcionando?
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Figura 7. Etapas do Plano de Advocacy
1 - Definicao do

Problema
e objetivos
5-Gestao e
Controle dos
Indicadores
2 - Definicao do
Publico e
Opositores
4 - Elaboracao
da Mensagem
e Plano
3 -Levantamento
\ de Recursos
Disponiveis

Fonte: Elaboracao propria.

o——

E importante ressaltar a caracteristica ciclica do projeto de Advocacy.
Em alguns casos, o ciclo pode ter que ser vivenciado repetidas vezes
até que se alcance o objetivo previsto. Como a proposta pode ser uma
politica publica ou mesmo um comportamento social, as mudancas
podem demandar mais tempo e acbes do que o previsto. Esta
circunstancia é importante e a efetividade depende da capacidade de
avaliacdo do plano.

Nesse sentido, o processo de Advocacy nao é linear, sendo complexo e
susceptivel a mudancas no planejamento, dada a necessidade de adaptacao
junto ao contexto que se insere (CARE, 2014). Essa necessidade de mudancas e
adaptacdes é justificado a medida que alteragdes ocorrem, seja no ambito social
ou politico.

Para a UNICEF (2010), é fundamental o envolvimento da sociedade civil
para que a estratégia de Advocacy obtenha sucesso. Neste sentido, a estratégia
deve ser capaz de mobilizar sua audiéncia. Desta forma, a sociedade civil pode
ser ouvida e o didlogo entre os tomadores de decisdo e o governo pode ser
estabelecido de forma aberta e transparente, com o objetivo de cooperar.

Ademais, para garantir a mobilizacdo, a participacao e o impacto necessarios
ao sucesso do Advocacy, é necessario estabelecer campanhas de divulgacao
para sensibilizacdo da sociedade, de pessoas chave ao alcance dos resultados
esperados, bem como de representantes do governo que detém o poder
de mudanca. Nesse sentido, contar com a cobertura da midia é de suma
importancia.

Claro que a mobilizacao é também necessaria no Controle Social, contudo,
nesse caso, é voltada para a participacdao em espacos de exercicio desse
controle, enquanto no Advocacy essa mobilizacao é em prol de uma causa
mais ampla. Em resumo, podemos dizer que, enquanto a mobilizacao no
Controle Social é voltada a participacao popular em espacos de deliberacao e
de tomada de decisao, no Advocacy ela visa envolver diversos atores na defesa
de questdes que afligem parte da sociedade.



No geral, o Advocacy é uma estratégia utilizada por instituicdes do terceiro
setor, como ONG’s e Associacdes, que atuam sobre determinada causa,
objetivando operar em prol de algum problema. Contudo, a causa pela qual
trabalham deve estar ligada ao objetivo da instituicao. Por exemplo, suponha
que determinada ONG tem como missao promover a protecao a crianca e ao
adolescente, sendo esse o objetivo geral da organizacdao. Nesse caso, essa
ONG ird promover o Advocacy voltado a causa de protecdo da crianca e do
adolescente.

Vale destacar que o Advocacy pode envolver diversas agoes,

como o Controle Social e o Lobby. Essas acdes, por si préprias,

nao se caracterizam enquanto de Advocacy, contudo, quando g
utilizadas taticamente pelas instituicoes, de forma planejada,

visando alcancar um objetivo, fazem parte da estratégia para a
promocao de mudancas.

E comum haver confusdo entre os termos Advocacy e Lobby, sendo
necessario compreender a diferenca entre ambos. O Lobby é realizado por
pessoas ou grupos na defesa de seus interesses, intentando influenciar na
politica em prol de suas demandas. Para Morgado e Gazetto (2019), o Lobby
tende a ocorrer de forma obscura, sem transparéncia. J4 o UNICEF (2010) nao
da uma conotacao pejorativa ao Lobby, apontando que ele é uma discussao
entre duas partes para gerar algum tipo de influéncia no sentido de mudar
politicas publicas, praticas e procedimentos.

Na tentativa de ilustrar as possiveis diferencas entre o Lobby, o Advocacy
e o controle social, inserimos a figura 8 abaixo na qual fica indicado os
instrumentos adotados em cada uma, variando conforme suas estratégias,
sejam elas o consenso, o confronto ou as esferas politico e privado.

Figura 8: Relacao entre Controle Social, Advocacy e Lobby e suas principais praticas.

Consenso .. Privado
° o ©
Encontro de Reunido com
Especialistas Tomadores de
Lobby Decisao
Cartas e Midia
Posicionamentos
Publicos ® Imprensa
°
. Abaixo
‘;ﬁ Assinado
Passeata m*y Boicote
.&. 9  Advocacy
A .-
e o ©
Controle Social ” .
Confronto Publico

Fonte: Adaptado de Morgato e Gazetto, 2019.

Desta forma, podemos definir que o Lobby é especifico, sendo um esforco
voltado para pressionar um legislador ou ator politico no que diz respeito a
uma legislacdo especifica, sendo o meio mais comum para isso a realizacao de
reunides junto aos tomadores de decisao.
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O Advocacy, por sua vez, é mais amplo, necessitando de esfor¢os em prol de
uma conscientizacdo, engajamento e mobilizacdo de varios atores da sociedade
no que diz respeito a uma questao de interesse publico. Para isso, ¢ comum que
as estratégias de Advocacy se utilizem da midia e da imprensa para dar visao
a causa que é defendida. Assim, a estratégia de Advocacy perpassa diversos
atores, como legisladores, sociedade, organiza¢des, dentre outros, o que a difere
do Lobby, que busca interferir especificamente em uma legislagao.

Contudo, conforme abordado, o Advocacy pode utilizar do Lobby como acao
em sua estratégia para gerar mudancas em determinados momentos. O mesmo
vale para as demais a¢des: manifestacdes, greves, paralizacdes, paralizacoes,
acoes de marketing institucional, dentre outras.

Porisso é tao importante a comunicacao no Advocacy, visto que é necessario
mobilizar diferentes atores em prol da causaaser defendida. Sejaessa mobilizacao
por meio de incitacdao popular para fazer pressao nos espacos de Controle
Social, dos movimentos sociais para puxarem uma manifestacao, dos sindicatos
para uma paralizacdao, ou de instituicoes com influéncia para pressionar os
governantes a tomarem medidas em prol das mudancas reivindicadas.

3.1 Fundacao Maria Cecilia Vidigal:

Uma instituicao que promove o Advocacy é a Fundacgao Maria Cecilia Souto
Vidigal (FMCSV), a qual abraca a causa do cuidado na primeira infancia. A
Fundacao defende que para termos pessoas bem sucedidas é necessario cuidar
delas enquanto criancas, pois sao os primeiros anos que delimitam grande parte
da trajetéria de vida das pessoas quando adultas.

A Fundacao teve inicio em 1965, quando foi criada pelo Gastao Eduardo de
Bueno Vidigal e pela Maria Cecilia Souto Vidigal, em meméria da filha que faleceu
aos 13 anos de leucemia. Inicialmente, o foco da instituicao eram as pesquisas
voltadas a hematologia. Entretanto, em 2007 a FMCSV mudou seu foco para os
cuidados da primeira infancia e, desde entdo, tém voltado seus esforcos para
fortalecer parcerias e promover acées em prol dessa causa.

Enquanto uma organizacdo que lanca mao do Advocacy como estratégia,
a FMCSV busca provocar uma mudanca no pensamento da sociedade acerca
da primeira infancia, periodo compreendido da gestacdao aos trés anos de
idade. Nesse sentido, a Fundacdao promove diversas acdes visando mobilizar a
sociedade, bem como as liderancas publicas, privadas e sociais.

Uma dessas acdes foi a criacao do filme“O comeco da vida“, um documentario
que aborda a importancia da atencdo a primeira infancia, trazendo histérias
de familias de diferentes paises e classes sociais, além do posicionamento de
profissionais especialistas em desenvolvimento infantil. No filme, sdo abordadas
as relacdes das interagcdes durante os primeiros anos de vida e a formacao do ser
humano, abarcando os impactos da vivéncia na primeira infancia na vida adulta.

SAIBA MAIS:Aqui vocé pode encontrar mais informacdes sobre o
Filme: https://ocomecodavida.com.br/filme-completo/

Em entrevista a CAUSE, Eduardo de Campos Queiroz, diretor executivo da
Fundacao, afirmou que “O filme se tornou a principal estratégia de propagacao
da nossa causa. Sempre olhamos o Comeco da Vida como uma obra universal,
que deveria ganhar o mundo, nao apenas o Brasil” (QUEIROZ, 2017).

E interessante perceber que a producdo cinematografica ndo é focada em
propagandismo, mas sim em trazer realidades de diversas criancas, em diversas
localidades e de diferentes contextos sociais, para abordar sobre a primeira
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infancia. E mais, o filme conta com a participacdo de profissionais que dao
respaldo cientifico a abordagem. Conforme afirma Queiroz na entrevista, o foco
é levantar evidéncias cientificas para mudar a percepcao das pessoas sobre a
primeira infancia, se munindo de didlogos e parcerias com diversos atores para
tanto (QUEIROZ, 2017).

Outra conquista advinda dos esforcos da FMCSV foi o Marco Legal da
Primeira Infancia, uma lei que garante as criancas o direito a brincar, que prioriza
a qualificacdo de profissionais voltados a primeira infancia, enfatiza a relevancia
de atendimentos a domicilio as familias carentes, promove a extensao da licenca
paternidade para 20 dias as empresas que aderirem ao programa Empresa
Cidada, dentre outras diretrizes.

E importante colocarmos aqui que essa proposta partiu de parlamentares
que fizeram o curso de Lideranca Executiva, ofertado pelo Nucleo Ciéncia Pela
Infancia (NCPI), do qual a Fundacao participa. A FMCSV promove a participacao
nesses espacos de pessoas com poder de propor mudancas para melhora na
atencao a primeira infancia. Ao final do curso, esses participantes, com o auxilio
de um tutor, devem propor um projeto a ser submetido. Assim surgiu o Marco
Legal da Primeira Infancia (CAUSE, 2017).

Sao Paulo também conta com os resultados das acdes da Fundacao.
Em conjunto com FMCSV, o governo do estado tem voltado esforcos para a
promocao do desenvolvimento das criancas através do projeto Sao Paulo pela
Primeirissima Infancia (SPPI). Originario do Programa Primeirissima Infancia,
o SPPI objetiva articular as acdes entre os setores publicos e do terceiro setor
para melhorar a qualidade da assisténcia dada durante a gestacao da mulher
e nos primeiros anos de vida da crianca no que tange a salde, educacao e
desenvolvimento social.

Conforme ¢é possivel perceber, a FMCSV possui diversas parcerias e
desenvolve diferentes acdes visando alcancar seu objetivo: Promover cuidados
para o desenvolvimento da crianca na primeira infancia. Assim, através de
estratégias de Advocacy, a instituicdo vem ganhado visibilidade e conseguido
resultados positivos na causa pela qual atua.

3.2 Instituto Oncoguia:

Fundado em 2009 por profissionais de satide e pacientes curados, o Instituto
Oncoguia tem por objetivo auxiliar pessoas em tratamento contra o cancer,
visando a melhora da qualidade de vida das mesmas. Para isso, a instituicao se
utilizada da estratégia do Advocacy, por meio da qual busca viabilizar acbes em
prol da causa.

O Instituto Oncoguia identifica demandas voltadas ao combate ao cancer
através do levantamento de dados, identificacdo de politicas existentes e
estruturacao de estratégias para agir em prol de melhorias no que tange a
elaboracao e aplicacao de politicas publicas voltadas a tematica. Nesse sentido,
a propria organizacao promove estudos que envolvam o tema, buscando
compreende-lo em sua totalidade e, assim, desenvolver uma estratégia efetiva

de Advocacy.

SAIBA MAIS: Aqui vocé pode conferir os estudos realizados pelo
Instituto Oncoguia: http://www.oncoguia.org.br/conteudo/nossas-
publicacoes/9282/535/

Com os dados e informagdes pertinentes, intentando angariar pessoas
com poder de tomada de decisdo em prol da causa, o Oncoguia se utiliza dos
mais diversos meios para desenvolver o Advocacy, como o Lobby, o marketing
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social, a mobilizacdo e a comunicacdo com os diferentes publicos importantes
ao Advocacy, como a sociedade. Através destes, a Instituicdao busca mitigar os
problemas enfrentados pelas pessoas que sofrem com o cancer para, de fato,
conquistar mudancas e levar melhorias as mesmas.

Como anteriormente discutido, o Advocacy trata-se de uma estratégia que
necessita de planejamento e organizacao. Nesse sentido, o Instituto Oncoguia
possui cinco objetivos estratégicos, os quais visam, principalmente, viabilizar
mudancas no ambito politico e na conscientizacdo da populacao acerca da

doenca:
Figura 9: Objetivos do Instituto Oncoguia.

Educar o paciente com cancer, seus familiares e cuidadores por meio

de informacao qualificada, orientacao personalizada e formagées

Protagonizar e viabilizar debates entre doferentes publicos sobre
tematicas relacioandas a jornada do paciente com cancer.

Promover, orientar e facilitar o acesso do paciente com cancer aos
seus direitos.

Mobilizar diferentes publicos em prol de ac6es e mudancas efetivas
que contribuam para que o paciente com cancer possa viver mais e
melhor.

Contribuir para o aprimoramento das politicas publicas relacionadas

ao cancer.

Fonte: Instituto Oncoguia (2008).

Visando alcancar seus objetivos, diversas acdes sao realizadas pela
organizacao, seja na facilitacao da prevencao da doenca, no melhoramento
do processo de diagndstico, ou no préprio acesso ao tratamento. Para além, o
Oncoguia realiza acdes direcionadas ao socioeconémico, lutando, por exemplo,
em prol do estabelecimento de auxilios governamentais e de direitos humanos

voltados aos pacientes oncoldgicos.

SAIBA MAIS: Para saber mais sobre as acbes que estdo sendo
desenvolvidas pelo do Instituto, acesse o link: http://www.oncoguia.
org.br/conteudo/iniciativas-em-andamento/3198/535/

Nos ultimos anos, foram vdrias as conquistas realizadas em prol da causa
pelo Instituto. Duas delas foram a Resolucao Normativa da Agéncia Nacional
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de Saude (ANS) e a Lei dos 60 dias. A primeira postulou a obrigatoriedade dos
planos de salide em disponibilizar medicamentos antineoplasticos de uso oral
para os doentes. Ja a outra prevé que o paciente oncoldgico do SUS deve iniciar
o tratamento com no maximo 60 dias apds a constatacao da doenca, a contar

pela data de assinatura do laudo.

SAIBA MAIS:Para saber mais sobre os resultados e as conquistas
advindas das a¢6es de Advocacy, confira o link: http://www.oncoguia.
org.br/conteudo/iniciativas-encerradas/8512/535/

Nota-se que diversas a¢des sdo realizadas para viabilizar o alcance dos
objetivos da instituicdo e conseguir promover mudancas em prol da causa,
desde pressdes frente aos entes publicos para postular politicas publicas
voltadas ao paciente com cancer, até a geracao de informacdes sobre a doenca,
seu tratamento e os direitos das pessoas nessa situacao, bem como a realizacao
de estudos voltados ao tema e a conscientizacdo das populacao de maneira
geral.

Assim, através de um planejamento bem estruturado, um plano de acao
efetivo e a mobilizacdo da sociedade e de pessoas e instituicbes-chave, o
Instituto Oncoguia vem angariando melhorias e conquistas frente a causa que
defende: o cuidado das pessoas em tratamento contra o cancer.

4. PODER PUBLICO:

Com o intuito de elucidar o conteido abordado no material, foi realizado um
webindrio sobre as tematicas Advocacy e Controle Social na Saude, abordando
o impacto das mesmas sobre o setor publico. O evento online contou com a
participacao do Luiz Fabio Antonucci Filho e do Leandro Machado.

Luiz Fabio Antonucci é professor universitario e Diretor Pedagdgico da
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Visconde do Rio Branco. Atuou como
presidente da Associacao dos Avicultores da Zona da Mata (AVIZOM) da Pif-
Paf e como assessor juridico e administrativo da Cooperativa Riobranquense
de Transportes LTDA (COOPERTRAL). Nos ultimos anos, tem atuado no ambito
politico no municipio de Rio Branco, em Minas Gerais, periodo no qual tomou a
frente em discussodes e estratégias politicas.

Leandro Machado é professor de Advocacy da Fundacao Getulio Vargas.
Cursa mestrado em Administracdo Publica na John Kennedy School of
Government da Universidade de Harvard, nos Estados Unidos. E um dos
idealizadores do TemMeuVoto.org, plataforma tecnolégica que ajuda eleitores a
encontrarem seus candidatos ao legislativo, além de s6cio fundador da CAUSE.
Em 2015, foi nomeado jovem lider global, pelo Férum Econdmico Mundial, em
reconhecimento pelos seus esforcos para fortalecera democracia e a participacao
civica.
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SAIBA MAIS:Vocé pode assistir aos webindrios acessando o QR Code
disponivel abaixo, ou acessando ao link: https://www.youtube.com/
watch?v=w6wcj7SQRLw

Com o objetivo de adentrar ainda mais no

Advocacy, tendo em vista a caréncia de materiais e

definicdes assertivas sobre o tema, foi realizada uma

entrevista com Vivian Aparecida Blaso Souza Soares

César. Vivian tem experiéncia nas areas na area de

Comunicacdo, com énfase em Relacdes Publicas

e Propaganda, atuando frente as tematicas de

consumo e sustentabilidade, responsabilidade social

empresarial, governanca corporativa, Advocacy,

relacionamento com a comunidade e terceiro setor, consumo responsavel,

comunicacéo, cidades e antropologia urbana. E pesquisadora no Complexus —

Nucleo de Estudos da Complexidade na PUC/SP e voluntaria na RAC - Rede de
Advocacy Colaborativo. A entrevista se apresenta na integra a seguir:


https://www.youtube.com/watch?v=w6wcj7SQRLw
https://www.youtube.com/watch?v=w6wcj7SQRLw

Vivian Aparecida Blaso
Souza Soares César

Vivian, conte um pouco sobre
sua formac¢do e como é seu
trabalho com o Advocacy.

Eu sou pés-doutoranda no
programa de Cidades Globais
do IEA-USP, com énfase em
processos  participativos e
Advocacy em areas verdes
na cidade de Sao Paulo. Eu
sempre atuei no ambito
do Advocacy, que é muito
importante, é a mobilizacdo da
opinido publica, campanhas de
engajamento e comunicacao.
A minha atuacdo em Advocacy
comecou em Belo Horizonte.
Eu ainda era muito jovem,
trabalhava no Instituto de
Educagao Tecnoldgica e fazia
a organizacao da Conferéncia
Latino-americana do Meio
Ambiente, e nesse momento
estava sendo discutida a
questdo do codigo de postura
de Belo Horizonte. Entdo eu
participei de todo o processo
de mobilizacdo da opinido
publica para poder conseguir
aprovar o projeto de lei e a
formulacdo desse projeto
com alguns vereadores. Eu
ja era formada em relagées
publicas e, na minha prépria
atividade profissional, sempre

fui trilhando esse caminho de
processos de comunicacdo
e engajamento com as
pautas publicas. Entdo, para
mim,  Advocacy  sempre
funcionou nesse processo de
bastidores de planejamento
e de mobilizacdo da opinido
publica, muito ligado a minha
area de formacao inicial, que é
a comunicagao.

Diante da sua trajetéria
trabalhando com o Advocacy,
quais sdo 0s principais
aspectos que vocé considera
que devam ser ressaltados?

Eu acho que o Advocacy
passou por um processo de
amadurecimento no Brasil.
Hoje, com a trajetéria das
mobilizacbes da sociedade
e nas redes sociais, essas
ativacbes vao ganhando
outras relevancias porque vao
se tornando, de fato, pautas
de interesse comum. Entdo
hd uma grande ativacdo da
sociedade civil quando ela
entende que aquela causa é
de interesse dela, e isso acaba
também evoluindo no préprio
conceito do Advocacy, que é
essa percepcao de que, acima

de tudo, nds somos cidadaos.
Quando o Instituto Jatobas,
onde trabalhei como relacdes
publicas, fez a traducao de Os
50 mais importantes livros em
sustentabilidade, lancou esse
livro ancorado em uma nova
mobilizacao de comunicacao
para poder mostrar para a
sociedade aimportancia desse
tema. Entdo, fizemos vdrias
campanhas de comunicacao
perguntando o que era a
sustentabilidade para poder
mostrar para a sociedade a
importancia de trazer essa
temdtica nesse contexto do
préprio processo de evolucao
daquestaodasustentabilidade
no mundo. Entdo a minha
trajetéria vem desse ativismo
urbano e desse ativismo
ambiental, ou seja, pautas
que interessam as cidades, a
sociedade civil organizada.
E desse lugar de fala que
eu estou mobilizando esses
processos de comunicacao,
que acontecem antes,
durante e depois, ou seja, é
um processo constante de
vigilia, de como de fato fazer
o Advocacy, relacionando a
questao da sustentabilidade, a
questao do verde.

E como vocé avalia a
efetividade da estratégia de
Advocacy?

Falando de resultados

ao longo dessa trajetéria, a
primeira foi a implantacao do
coédigo de posturas de Belo
Horizonte, o primeiro cédigo
de posturas de Belo Horizonte,
cuja ideia, na verdade, era
conter toda a poluicao visual
da cidade. Era de fato banir
os outdoors da cidade. Na
época, fizemos uma acgao,
que foi cobrir o monumento
do Tiradentes com tapume,
perguntando: “Cadé o Belo
Horizonte que estava aqui?”.
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“identifiquel
a oportunidade
de mostrar que
0 embasamento
cientifico, ou seja,
a NosSsa pesquisa
na USP do Cidades
Globais, poderia
ajudar na elaboracao
e na preparacao de
uma carta aberta ao
Ministério Publico e
a Prefeitura de Sao
Paulo”

Isso aconteceu em dois
momentos em que estavamos
criticando o setor imobiliario
e a questao dos outdoors. Era
0 momento em que a cidade
comecava a subir o morro,
tanto os condominios de luxo
quanto as favelas.

Entao eu sempre
trabalhei nesses processos da
comunicacdo, da mobilizacao
da opinido publica, que é
uma parte do Advocacy muito
importante. No fim do ano,
o Cidades Afetivas, que é um
observatério dos movimentos
afetivos que ocorrem nas
cidades, vai completar quatro
anos. Comegamos  nessa
experiéncia documental de
relatar o que os coletivos
estavam fazendo a partir da
participacao social, a partir da
auto-organizacdo social, para
poder romper o status quo,
para poder transformar, para
poder implementar novas vias
para as questoes relacionadas
a ocupacao de areas da cidade,
areas publicas, que vao desde
a ocupacao de interesse social,
habitacbes para  pessoas
que ndo tém moradia, até a
ocupacao de pracas, de hortas,
para poder incluir a questao
das hortas  comunitérias
urbanas nas cidades.
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Tem alguma ac¢do no Advocacy
que vocé julga mais efetiva,
principalmente na drea da
saude?

Nesse momento  da
Covid-19, nés desenvolvemos
uma pesquisa a respeito das
percepc¢des das pessoas nesse
momento de confinamento.
Nessa pesquisa, como ela
derivou de um subgrupo de
trabalho de espacos publicos
e semipublicos, elaboramos
um questionario de pesquisa
nacional, e um dos resultados
que foram apontados é que
as pessoas sentiam falta das
areas verdes, como pragas e
parques. Durante a reabertura
dos parques em um momento
em que Sdo Paulo ainda esté
com uma curva ascendente
exponencial, o grupo se
mobilizou, e como eu participo
como ouvinte desse grupo
identifiquei a oportunidade de
mostrar que o embasamento
cientifico, ou seja, a nossa
pesquisa na USP do Cidades
Globais, poderia ajudar na
elaboracao e na preparacao de
uma carta aberta ao Ministério
Publico e a Prefeitura de Sao
Paulo exigindo protocolos
e medidas de controle para
nao haver o espraiamento
da doenca, como a utilizacao
de madscara, a questdo das
condicbes  sanitarias, de
higienizacdo de bebedouros,
ou seja, protocolos de
seguranca sanitaria para a
saude coletiva. Isso é uma
incidéncia politica, é uma
incidéncia de mobilizacao de
vdrias partes interessadas.

Depois de uma série de
reunides entre membros da
Universidade, da sociedade
civil e da prefeitura, ficou
estabelecido um convénio
entre o programa do qual eu
participo, o Cidades Globais,
e o |IEE da USP, para que nés,

pesquisadores e cientistas,
pudéssemos ajudar na
formulacdo desses protocolos
de monitoramento, controle e
seguranca das infraestruturas
verdes publicas abertas na
cidade de Sao Paulo. Isso
tem muito a ver com esse
processo de ouvir todas as
partes interessadas e pensar
na saude coletiva. Entédo, o
processo de Advocacy vem
avancando. No ano passado, o
Imaflora (Instituto de Manejo
e Certificacdo Florestal e
Agricola) lancou o Guia para a
Construcdo de Estratégias de
Advocacy: como influenciar
politicas publicas, que é o
primeiro guia para a sociedade
civil organizada. E ha um guia
menor, que é para Advocacy
do Legislativo, que foi lancado
para o pessoal da bancada
ativista do PSOL de Sao Paulo.
Essas seriam as questdes mais
efetivas.

Falamos um pouco da
efetividade do Advocacy, mas
em termos de desafios, o que
vocé coloca como principais
entraves na implementac¢do
do Advocacy?

Eu participo da RAC, Rede
de Advocacy Colaborativo,
que tem uma incidéncia
politica no Legislativo. Neste
momento, o grande assunto
do meu Grupo de Trabalho
(GT) é o desenvolvimento
socioambiental  relacionado
a reforma tributdria verde.
Estamos atuando em algumas
frentes estratégicas, e uma
delas é o Cyber Advocacy.
Eu faco parte do GT de
comunicacdao, que trabalha
com essa questaio da
mobilizacao da opiniao publica
para que essa pauta saia de um
grupo de interesses reduzido
e ganhe notoriedade publica,
paraque depois o Congresso se



sinta pressionado para poder
aprovar uma reforma tributaria
que leve em consideracao a
questao da sustentabilidade,
a questdao do verde. Entao,
os desafios enfrentados na
implementacdao do Advocacy
sao 0 mais diversos possivel,
porque Advocacy ¢é algo
de extrema complexidade,
depende da adesdo das partes
interessadas, depende da
adesdao da opinido publica,
depende de quem esta
representando essa causa e
depende de fato do lobby, que
é uma acao e uma incidéncia
direta na efetividade da
tomada de decisao.

E no setor publico, quais sdo os
principais entraves?

Os principais entraves
no setor publico sdo, de fato,
conseguir a mediacao desse
didlogo e a escuta de todas
as partes interessadas, mas eu
acho que isso faz parte desse
processo democratico. Para
mim, o grande entrave nao
estd efetivamente sé no setor
publico, estd mais na adesao
da sociedade civil para que ela
possa compreender que a sua
relevancia nao estéa sé no voto,
mas também nessa vigilancia
e nessa situacao das pautas
publicas. Eu acho que isso é
um grande entrave.

No RENOB lidamos
diretamente com gestores de
saude. O que uma institui¢do
que promove Advocacy espera
dos entes governamentais?

O didlogo. Eu acho que
0 mais importante é essa
abertura do didlogo, essa
abertura dos diversos pontos
de vista que sao colocados.
Muitas vezes, o que a gente
entende é que o cendrio
politico nao estad favoravel a
abertura de didlogos.

E fato que os gestores
municipais de satde precisam
saber lidar com o Advocacy.
Qual sua sugestdo para esses
gestores?

Eles precisam passar por
um processo de capacitacao,
compreender a ferramenta
e saber qual é o lugar deles
nesse papel, na utilizacdo
dessa ferramenta. Eu considero
o Advocacy uma ferramenta
muito eficaz, efetiva, mas ela
precisa ter cada vez mais a
adesao da prépria sociedade
para que os planos tenham uma
estrutura, para que as pessoas
compreendam que existe um
planejamento, que existe uma
estratégia, que tem um ponto
focal para atingir oresultado que
se espera na implementacao
ou uma transformacdo de
comportamento e uma
transformacao de uma
incidéncia de fato em politicas
publicas.

E de que forma os gestores
podem utilizar o Advocacy
como estratégia para a
captacgao de recursos?

Isso é uma questdao muito
delicada, justamente para nao
passar o conceito marginalizado
que o Advocacy e o lobby se
encontram, num contexto nao
s6 brasileiro, mas mundial.
A questdo de captacdo de
recursos de fato vai ser sempre
delicada porque no Brasil a Lava

“Os principals
entraves no setor
publico sdo, de
fato, consegquir
a mediacdo
desse dialogo
e a escuta de
todas as partes
interessadas”

Jato deflagrou os interesses
econdémicos e politicos
entrelacados em  questdes
relacionadas a  corrupcao.

Entdo, eu acho que o principal
fator é a transparéncia. Utilizar
o Advocacy como estratégia
para captacao de recursos
tem de ter uma prestacao de
contas clara a sociedade civil,
em que as pessoas podem
acompanhar essa questao para
poder compreender. Porque,
por exemplo, no meu ponto de
vista, essa captacdao de recursos
tem de estar alinhada com a
causa. E o que é estar alinhada
com a causa? Por exemplo, a
causa de vocés esta relacionada
com a questdao da obesidade.
Como eu vou arrecadar dinheiro
para fazer uma campanha
para distribuir cartilhas nas
escolas publicas para que as
criancas tenham acesso a uma
alimentacdao saudavel? Como
eu capto recursos para poder
ajudar na formulacdo de uma
politica publica que vai de
fato combater a obesidade na
cidade? Como eu posso, por
exemplo, captar recursos para
poder implantar equipamentos
de ginastica adequados
em pragas e com material
instrucional informativo? Tudo
isso requer recursos. Entdo, como
o Advocacy envolve sempre esse
processo de comunicacdo, é
preciso tomar cuidado para nao
virar compra de parlamentares
nem compra de votos

Para os interessados no
assunto, existem cursos
especificos: https://www.

filantropia.ong/capacitacao/
Advocacy
https://www.napratica.org.br/
Advocacy-como-funciona/
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Esperamos que tenha gostado de saber mais sobre o Controle Social e
Advocacy na Saude! Agora vocé ja pode comecar a usa-las
estrategicamente no seu dia a dia.

Vocé se interessou pelo contelido, mas quer ir além? g

O que vocé acha de baixar nosso outro e-book da colecdo sobre o
tema “Enfrentamento da obesidade no Sistema Unico de Satide (SUS):
estratégias para gestores de saude” sobre os temas de Elaboracao e
Gestao de Projetos? Essa é uma oportunidade valiosa para aprimorar o seu
conhecimento.

Veja também a colecao: Enfrentamento da obesidade no
Sistema Unico de Saude (SUS): estratégias para profissionais
de saude feitos para os profissionais de saude!!!
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